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PIANO DELLA PERFORMANCE 2021 - 2023

PIANO DEGLI OBIETTIVI 

PROVVISORIO
PREMESSA GENERALE
Il Piano della performance, secondo quanto stabilito dall'art. 10, comma 1, lettera a) del decreto 150/2009, è un documento programmatico con orizzonte temporale triennale, adottato in stretta coerenza con i contenuti e il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio. Dà compimento alla fase programmatoria del Ciclo di gestione della performance di cui all'art. 4 del decreto sopra citato.

La finalità del Piano è quella di individuare gli obiettivi strategici dell'ente e quelli operativi, collegati ad ogni obiettivo strategico; definire gli indicatori per la misurazione e la valutazione della performance dell'amministrazione, nonché assegnare ad ogni obiettivo delle risorse. 

Attraverso il Piano il Comune rende partecipe la cittadinanza degli obiettivi che l'ente si è dato, garantendo trasparenza e ampia diffusione presso i soggetti amministrati. I cittadini potranno verificare e misurare non solo la coerenza e l'efficacia delle scelte operate dall'amministrazione e la rispondenza di tali scelte ai principi e valori ispiratori degli impegni assunti, ma anche l'operato dei dipendenti, i quali sono valutati (anche ai fini dell'erogazione degli strumenti di premialità, oltre che ai fini della crescita professionale individuale) sulla base del raggiungimento degli obiettivi inseriti nel Piano.

Il Piano riporta, quindi, il percorso che, dagli “Indirizzi Generali di Governo”, passa alla maggior parte degli obiettivi strategici fissati  nel D.U.P. e i relativi piani operativi (obiettivi di gestione assegnati ai responsabili dei servizi), ai quali sono collegati gli indicatori volti alla misurazione dei risultati raggiunti.

Gli obiettivi strategici vengono, pertanto, declinati in obiettivi operativi, a cui corrispondono le azioni pratiche finalizzate alla loro realizzazione. Ciascuna azione, assegnata ad uno o più centri di costo di gestione, facente capo ad un responsabile, sarà misurata da un indicatore, che esprime, secondo l'unità di misura più idonea (giorni, data, percentuale, numero, ecc.), un valore teso a dimostrare il suo stato di realizzo.

Gli obiettivi, sia strategici che operativi, sono pesati in ragione della loro importanza e/o della loro complessità e/o priorità.

Inoltre a seguito dell'entrata in vigore del D.Lgs. 25 maggio 2016, n. 97 che ha modificato, tra l'altro, la legge n. 190/2012, novellando il comma 8 dell'art. 1 di tale legge, il Piano Triennale della Performance, oltre che essere coerente con il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio, deve ora anche recepire gli obiettivi strategici definiti dall'amministrazione in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza.

Pertanto, per i Comuni, gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza devono diventare contenuto del Documento Unico di Programmazione e del Piano Integrato della Performance e Piano Risorse e Obiettivi.
PRINCIPI GENERALI
Il presente Piano è stato definito secondo principi generali di contenuto, i quali stabiliscono che il Piano deve essere:

· Predefinito: i contenuti devono essere definiti e trattati con ragionevole approfondimento;

· Chiaro: il Piano deve essere di facile lettura poiché diversi sono i destinatari delle informazioni;

· Coerente: i contenuti del Piano devono essere coerenti con il contesto di riferimento (coerenza esterna) e con gli strumenti e le risorse (umane, strumentali, finanziarie) disponibili (coerenza interna). Il rispetto del principio della coerenza rende il Piano attuabile;

· Veritiero: i contenuti del Piano devono corrispondere alla realtà;

· Trasparente: il Piano deve essere diffuso tra gli utilizzatori, reso disponibile ed essere di facile accesso anche via web;

· Legittimo e legale: il Piano ha valore legale ed è elaborato nel rispetto delle leggi vigenti;

· Integrato all'aspetto finanziario: il Piano deve essere raccordato con i documenti di programmazione e con i budget economici e finanziari. A tal proposito l'art. 10 e. 1 del 150/2009 specifica che il Piano è da adottare in coerenza con i contenuti e il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio;

· Integrato con gli indirizzi strategici in materia di prevenzione della corruzione, così come previsto dal  PTPCT;

· Qualificante: il gruppo di lavoro che coordina le fasi del processo di predisposizione del Piano ed elabora il documento deve avere competenze di pianificazione e controllo;

· Formalizzato: il Piano deve essere formalizzato (supporto cartaceo e informatico) al fine di essere approvato, con atto formale, comunicato, diffuso, attuato;

· Confrontabile e flessibile: la struttura del Piano dovrà permettere il confronto negli anni del documento e il confronto del Piano con la Relazione delle performance;

· Pluriennale, annuale e persino infrannuale nel caso di sua revisione consiliare: l'arco temporale di riferimento è il triennio, con scomposizione in obiettivi annuali, secondo una logica di scorrimento e con la flessibilità di poter essere adeguato in ogni momento durante l'anno.

I principi di processo sono principi generali attinenti il processo di definizione ed elaborazione del Piano.

Secondo tali principi, il Piano deve seguire un processo:

· Predefinito: devono essere predefiniti le fasi, i tempi e le modalità per la correzione in corso d'opera, con limite suggerito del 30 settembre di ciascun anno;

· Definito nei ruoli: devono essere individuati gli attori coinvolti (vertici politici, management, organi di staff) e loro ruoli;

· Coerente: ciascuna fase deve essere coerente e collegata con le altre e vi deve essere coerenza fra obiettivo e oggetto di analisi;

· Partecipato: devono essere coinvolti i portatori di interesse interni (struttura organizzativa) ed esterni (utenti, cittadinanza, associazioni di categoria, ecc.);

· Integrato al processo di programmazione economico-finanziaria e al processo di pianificazione in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza.
PROGRAMMA DI MANDATO E SEZIONE STRATEGIA DEL DUP 
In data 26 maggio 2019 si sono svolte le elezioni amministrative per l’elezione del Sindaco e del Consiglio comunale.

L'Amministrazione  ha delineato il suo programma amministrativo per il  quinquennio 2019 – 2024 nelle “ linea programmatiche di mandato” allegate  alla deliberazione consiliare n. 8 del 10.6.2019 e riportate nel documento unico di programmazione  semplificato (DUPS)  allegata al bilancio di previsione esercizio finanziario 2020-2022 approvato con deliberazione consiliare n. 6 dell’11 marzo 2020.
PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE E PER LA TRASPARENZA
A seguito dell'entrata in vigore del D.Lgs. 25 maggio 2016. n. 97 che ha modificalo, tra l'altro, la legge n. 190/2012, novellando il comma 8 dell'art. 1 di tale legge, il Piano Triennale della Performance, oltre che essere coerente con il ciclo della programmazione finanziaria e di bilancio, deve ora anche recepire gli obiettivi strategici definiti dall'amministrazione in materia di prevenzione della corruzione e della trasparenza.

Infatti il nuovo comma 8 della legge n. 190/2012 ora dispone: "L'organo di Indirizzo definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico-gestionale e del Piano Triennale per la prevenzione della corruzione".

L'Amministrazione Comunale di Pianezze, con delibera di Giunta n. 4 del 8 febbraio 2021, ha fornito gli indirizzi strategici in materia di trasparenza e di prevenzione ed è in fase di aggiornamento  che sono stati acquisiti nel P.T.P.C.T 2021-2023.

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
Il principio contabile contenuto nell'allegato 12 del DPCM del 28 dicembre 2011 adottato ai sensi del D.Lgs 118/2011 e D.Lgs 126/2014 definisce il piano esecutivo di gestione (PEG) quale documento che permette di declinare in maggior dettaglio la programmazione operativa contenuta nell'apposita Sezione del Documento Unico di Programmazione (DUP).

I contenuti del PEG, fermi restando i vincoli posti con l'approvazione del bilancio di previsione, sono la risultante di un processo interattivo e partecipato che coinvolge la Giunta e la dirigenza dell'ente.

II PEG rappresenta, quindi, lo strumento attraverso il quale si guida la relazione tra organo esecutivo e i Responsabili di Area. Tale relazione è finalizzata alla definizione degli obiettivi di gestione, alla assegnazione delle risorse necessarie al loro raggiungimento e alla successiva valutazione.

Il piano esecutivo di gestione:

· è redatto per competenza e per cassa con riferimento al primo esercizio considerato nel bilancio di previsione;

· è redatto per competenza con riferimento a tutti gli esercizi considerati nel bilancio di previsione successivi al primo;

· ha natura previsionale e finanziaria;

· ha  contenuto programmatico e contabile;

· può  contenere dati di natura extracontabile; 
·  ha carattere autorizzatorio, poiché definisce le linee guida espresse dagli amministratori rispetto all'attività di gestione dei responsabili dei servizi e poiché le previsioni finanziarie in esso contenute costituiscono limite agli impegni di spesa assunti dai responsabili dei servizi;

· ha un'estensione temporale pari a quella del bilancio di previsione;

· ha rilevanza organizzativa, in quanto distingue le responsabilità di indirizzo, gestione e controllo ad esso connesse.
Nell’ambito del processo di semplificazione della Pubblica Amministrazione la legge 213/2012 ha stabilito che il piano dettagliato degli obiettivi (PDO) ed il piano della performance siano unificati organicamente in un unico documento denominato Piano Esecutivo di gestione (PEG)
PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE  PROVVISORIO 2021-2023

Le risorse finanziarie assegnate per ogni programma definito nella sezione operativa del  DUP sono destinate, insieme a quelle umane e materiali, ai singoli Responsabili di Area per la realizzazione degli specifici obiettivi di ciascun programma.

Gli "obiettivi di gestione" costituiscono il risultato atteso verso il quale indirizzare le attività e coordinare le risorse nella gestione dei processi di erogazione di un determinato servizio. Le attività devono necessariamente essere poste in termini di obiettivo e contenere una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere.

La struttura del PEG è stata predisposta in modo tale da rappresentare la struttura organizzativa dell'ente per centri di responsabilità individuando per ogni obiettivo o insieme di obiettivi appartenenti allo stesso programma un unico dirigente responsabile. In ogni caso la definizione degli obiettivi comporta un collegamento con il periodo triennale considerato dal bilancio finanziario. Al termine dell'esercizio oggetto di programmazione, sulla base delle azioni strategiche e degli obiettivi descritti nel presente documento (ed eventualmente aggiornati/ integrati nel corso dell'anno) si avvierà la fase di rilevazione dei risultati da cui scaturiranno i documenti di rendicontazione delle performance organizzativa ed individuali, che costituiranno a loro volta la base per il sistema di valutazione. La sintesi dei documenti di rendicontazione confluirà nella Relazione sulla performance, ai sensi delle disposizioni del D.Lgs. 150/2009 per la misurazione e la valutazione della performance.
Il presente Piano Esecutivo di Gestione, provvisorio, quindi :

· costituisce lo strumento con cui si guida la relazione tra l'organo esecutivo ed i Responsabili dei servizi, costituendo il  presupposto  del  ciclo  del   controllo  di   gestione   e  del   ciclo  di   gestione  della   performance  per  l'anno  2021,  in seguito all'approvazione del DUP 2021/2023 e del Bilancio di Previsione da parte del Consiglio Comunale ( in fase di approvazione)
· viene adottato dalla Giunta  ai sensi dell’art. 169 del  D.Lgs. n. 267/2000 che in coerenza con il bilancio di previsione annuale deliberato dal Consiglio determina gli obiettivi di gestione e assegna  le risorse ai responsabili dei servizi;

· Individua gli obiettivi di rilievo dell’Amministrazione comunali e riportati nelle seguenti sezioni:
 I Obiettivi  strategici: finalizzati  all’attuazione  dei programmi dell’Amministrazione; 
     II Obiettivi collegati al Piano anticorruzione e obiettivi trasversali;
    III Obiettivi settoriali di area: finalizzati alla realizzazione di programmi ritenuti prioritari per l’anno  2020; 
   IV  Obiettivi/progetti anche di mantenimento  (art. 67, comma 5, lettera b CCNL 21 maggio 2018) - rinvio
    V   Piano organizzativo  del lavoro agile (POLA) (art. 263, comma 4-bis legge n. 77 del 17 luglio 2020) -  rinvio
Ad ogni obiettivo sono assegnate le risorse umane, strumentali e - se necessarie – finanziarie.

Sezione  I
  OBIETTIVI  STRATEGICI: FINALIZZATI  ALL’ATTUAZIONE  DEI 

PROGRAMMI DELL’AMMINISTRAZIONE

Partendo dal programma di governo 2019-2024, articolato in 5 punti, sono stati individuati i seguenti  indirizzi strategici che rappresentano le direttrici fondamentali lungo le quali si intende sviluppare l'azione dell'ente  nel corso del quinquennio

	Punti del programma di  mandato
	Indirizzi strategici

	1
	Legalità e Trasparenza 
	Garantire la legalità e la massima trasparenza amministrativa

	2
	Promozione della Persona
	Sviluppare occasioni di interazione sociale, per sconfiggere la tendenza all’isolamento

	3
	Gestione del Territorio  e dell’ Ambiente
	Sostenere uno sviluppo armonico “a misura d’uomo” del territorio  e attuare politiche di  rispetto dell’ambiente

	4
	Le opere pubbliche


	Garantire maggiore sicurezza ai cittadini  

	5
	Le attività agricole, artigianali, industriali e commerciali
	Valorizzare  il  territorio e i prodotti locali 


Dagli indirizzi strategici sono  individuati gli obiettivi  strategici e le corrispondenti missioni di bilancio a cui tali obiettivi si ricollegano:
	INDIRIZZO STRATEGICO


	OBIETTIVO STRATEGICO
	MISSIONI

	1. Legalità e massima trasparenza amministrativa
	1.1 Garantire  la legalità e la massima trasparenza dei processi in attuazione di quanto previsto dal  PTPCT 


	M.01:istituzionali, generali e di gestione



	
	1.2  Assicurare il collegamento tra gli obiettivi del piano Performance e il PTPCT


	

	
	
	

	2.  Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo della persona
	2.1 Valorizzare o creare nuovi spazi di aggregazione 


	M. 12: “ Diritti sociali, politiche sociali famiglia”

M.04: “Istruzione e diritto allo studio”

M. 05: “Tutela e valorizzazione dei beni  e delle attività  culturali” 

M. 06: “Politiche giovanili Sport e tempo libero”

M. 15: “Politica del  lavoro e la formazione professionale”

	
	2.2 Promuovere attività di incontro tra generazioni attraverso anche il sostegno del terzo settore
	

	
	2.3  Garantire lo sviluppo armonico della persona garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e  lo sport


	

	
	
	

	3. Sostenere uno sviluppo armonico “a misura d’uomo” del territorio  e attuare politiche di rispetto dell’ambiente
	3.1 Adozione  di tutti gli strumenti urbanistici atti a garantire le esigenze del cittadino in un ottica di “risparmio del suolo” 
	M.08: “Assetto del territorio ed edilizia abitativa”

	
	3.2 Sviluppo della differenziazione  del rifiuto
	M. 09: “Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell’ambiente”

	
	3.3 Sviluppo  e incentivazione del risparmio energetico
	

	
	
	

	4. Garantire maggiore sicurezza ai cittadini 
	4.1  Manutenzione  ordinaria  delle strade e sue pertinenze (marciapiedi, segnaletica ecc.)
	M. 10 : “Trasporti e diritto alla mobilità”

	
	4.2 Manutenzione straordinaria strade comunali 
	

	
	4.3 Garantire un maggiore controllo della  sicurezza pubblica
	M 03 : “Ordine pubblico e sicurezza”

M 11:“ Soccorso civile”


	
	
	

	5. Valorizzare il territorio  e i prodotti  locali  
	5.1. Attuazione di  politiche atte a garantire il  sostegno  all’agricoltura e  alle attività artigiane/industriali/commerciali del territorio 
	M. 14: “Sviluppo economico e competitività”

M. 16: “Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca”


II – Sezione
OBIETTIVI  COLLEGATI AL PIANO ANTICORRUZIONE 

E

OBIETTIVI TRASVERSALI

OBIETTIVI  COLLEGATI AL PIANO ANTICORRUZIONE 
	OBIETTIVO STRATEGICO

DI RIFERIMENTO TRIENNALE
	RISULTATI  ATTESI

	1.1. Garantire  la legalità e la massima trasparenza dei processi in attuazioni di quanto previsto dal  PTPCT 
	Corretta attivazione delle procedure secondo le indicazioni normative e regolamentari

	OBIETTIVO OPERATIVO 1: Verifica della sostenibilità delle misure previste nel P.T.P.C.T 
Obiettivo trasversale

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working 

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Corretta gestione del P.T.P.C.T 

Verifica della sostenibilità delle misure

Modifica del Piano
	Entro giugno monitoraggio delle misure del piano

Entro settembre verifica sostenibilità delle misure

Entro ottobre eventuale modifica del Piano

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso

	
	Tempo
	Si/No  rispetto termini

	
	Fase 1
	40 %

	
	Fase 2
	30 %

	
	Fase 3
	30 %

	
	

	OBIETTIVO STRATEGICO

DI RIFERIMENTO TRIENNALE
	RISULTATI  ATTESI

	1.1. Garantire  la legalità e la massima trasparenza dei processi in attuazioni a quanto previsto dal  PTPCT 
	Rispetto delle norma in materia di trasparenza amministrativa 

	OBIETTIVO OPERATIVO 2: Pubblicazione/verifica della corretta pubblicazione dei dati oggetto di attestazione 

                                                dell’OIV
Obiettivo trasversale

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Ogni Responsabile dovrà verifica per quanto di competenza la corretta pubblicazione dei dati oggetto di attestazione dell’OIV
 
	Entro i termini previsti dalla determinazione dell’ANAC



	
	Acquisizione certificazione  OIV e pubblicazione nel sito istituzionale  
	Entro i termini previsti dalla determinazione dell’ANAC

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso e pesatura

	
	Fase 1: 

Correttezza dei dati pubblicati 
	Pesatura 90% rispetto ai dati 

	
	Fase 2: pubblicazione certificazione OIV entro i termini
	10%

	
	
	Fattore di riduzione 

Riduzione del 100% per singola voce in caso  mancata e/o parziale pubblicazione dei dati per ogni singola sezione


	OBIETTIVO STRATEGICO

DI RIFERIMENTO TRIENNALE
	RISULTATI  ATTESI

	1.2  Assicurare il collegamento tra gli obiettivi del piano Performance e il PTPCT
	Corretto comportamento del personale e/o collaboratori 

	OBIETTIVO OPERATIVO 1: Revisione del Codice di comportamento dei dipendenti e collaboratori in attuazione alla nuove linee  guida ANAC.
Obiettivo trasversale

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working

X Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working 

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Incontro  RPTC, Responsabile Area e personale dipendente la presentazione bozza di regolamento e analisi eventuali osservazioni

Approvazione da parte delle Giunta di una prima bozza da sottoporre a procedura  di partecipazione
	Entro il 30 giugno 2021

	
	Pubblicazione avviso per eventuali osservazioni


	Entro 10 giorni dall’approvazione della  bozza

	
	Richiesta parere OIV e approvazione definitiva
	Entro 40 giorni dalla pubblicazione dell’avviso  

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso e pesatura

	
	Tempo
	Si/No  rispetto termini

	
	Fase 1
	60%

	
	Fase 2
	20%

	
	Fase 3
	20%

	
	
	Fattore di riduzione 

Riduzione del 1% per ogni giorno di ritardo per ogni singola fase


	OBIETTIVO STRATEGICO

DI RIFERIMENTO TRIENNALE
	RISULTATI  ATTESI

	 1.1 Garantire  la legalità e la massima trasparenza dei processi in attuazioni a quanto previsto dal  PTPCT 
	Rispetto  regolamenti e norme contrattuali in materia assenze/presenza

	OBIETTIVO 3:  Verifica presenze/assenze del personale
Obiettivo trasversale

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Verifica dei cartellini presenza dei cedolini ed il rispetto dell'orario di lavoro/ferie/congedi  e dei report sull’attività lavorativa in smart working
	Ogni tre mesi (Aprile- Luglio-Ottobre- Gennaio)

	
	Comunicazione al RPCT
	Ogni tre mesi (Aprile-Luglio-Ottobre- Gennaio)

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione 

Numero posizioni verificate
	Risultato atteso

100% delle posizione da verificare entro le scadenze previste


	OBIETTIVO STRATEGICO

DI RIFERIMENTO TRIENNALE
	RISULTATI  ATTESI

	 1.1 Legalità e massima trasparenza amministrativa
	Attuare il processo di trasformazione dei servizi verso il formato digitale (D.lgs n. 76/2020)

	OBIETTIVO 3:  Digitalizzazione di alcuni servizi per accedere a informazioni on line e/o al pagamento anche mediante piattaforma PagoPA
Obiettivo trasversale

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	1) potenziamento  piattaforma  per il pagamento di servizi e   incremento   pagamento  di ulteriore servizi mediante portale “PagoPa” come identificati nella tabelle tassonomica  inviata alla  Regione Veneto
	Entro il 31 dicembre 2021

	
	2) formazione di tutto il personale interno sulle nuove modalità di gestione pagamenti e istanze on line
	Entro il 30 giugno 2021

	
	3 )  - Individuazione da parte di ciascun area di alcune istanze e processi da gestire digitalmente;  

· attivazione gestione istanze  individuate  in modalità  digitale


	Entro il 30 settembre 2021

Entro il 31 dicembre 2021



	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione 
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Quantità
	1) Attivazione pagamento on line di almeno il 70% dei servizi di cui al punto 1 
	   40%

	
	
	2) Tutto il personale interno del comune
	 20%

	
	
	3) Attivazione di almeno  n. 2 procedura per area
	40%

	
	Qualità del servizio


	Fattore di riduzione:

percentuale di riduzione rispetto a numero di adempimenti non effettuati entro il termine o al numero di personale che non ha partecipato ai corsi di formazione, senza giustificati motivi 
Fattore di riduzione: 
riduzione del  20% nel caso delle rilevazione di un gradimento del servizio non sufficiente


Sezione  III
  OBIETTIVI  SETTORIALI DI AREE PER L’ANNO 2020

AREA CONTABILE/AMMINISTRATIVA 
OBIETTIVI  SETTORIALI  DI AREA  ED INDIVIDUALI
RESPONSABILE: BIZZOTTO dott. Carlo 
                              (nomina: decreto del Sindaco n.  6/2019)
REFERENTE POLITICO  :  

· VENDRAMIN Luca      - Sindaco

· GUADAGNINI Dario   -  Assessore al bilancio, programmazione finanziaria  e tributi  

· FRISON BERTILLA       - Assessore sociale, sanità, cultura e biblioteca
SERVIZI COMPRESI NELL’AREA

· rapporti con associazioni

· pubblica istruzione, servizi e  manifestazioni culturali
·  biblioteca civica

· protocollo, albo pretorio, relazioni  con il  pubblico

· servizi finanziari 

· trattamento economico del personale dipendente

· adempimenti previdenziali e fiscali   di  collaboratori esterni

· contabilità economica ed I.V.A.

· economato e cancelleria per uffici comunali

· strumentazione  informatica hardware degli uffici 

· segreteria

· contratti

· trattamento giuridico del  personale

· servizi demografici

· toponomastica 

· sociale

· polizia mortuaria 

· concessioni cimiteriali
RISORSE FINANZIARIE  ASSEGNATE  allegato A

RISORSE UMANE ASSEGNATE
ATTIVITA’ GESTIONALI
CONTABILITA' E BILANCIO
· Redazione Bilancio di Previsione e Rendiconto della gestione secondo le regole della Contabilità – armonizzata

· Monitoraggio patto di stabilità e flussi di cassa

· Assunzione di mezzi finanziari

· Accertamenti economie

· Gestione residui di mutui

· Fornitura beni e servizi ad uso degli uffici comunali: eventuale attivazione e gestione delle Convenzioni con il Ministero del Tesoro, tramite acquisti in rete P.A e mercato elettronico P.A.

· Attivazione ordinativo informatico locale (mandati e reversali)

· Trattamento economico del personale 

· Attività fiscale  (I.V.A.)

· Inserimento modulistica aggiornata sul sito informatico 

· Gestione sistema di interscambio informatico di dati tra uffici comunali e dematerializzazione del cartaceo 
ISTRUZIONE PUBBLICA E CULTURA
· Gestione dei rapporti con la Direzione Didattica di Marostica e con le insegnanti delle scuole di Pianezze

· Gestione delle rette dei servizi di mensa e trasporto scolastico e conseguenti adempimenti;

· Sorveglianza in prossimità delle scuole (Nonni vigili);

· Gestione pratiche per assegnazione contributo regionale “Buono libri di testo”;

· Organizzazione di manifestazioni varie (teatrali, musicali ecc.) per promuovere e accrescere la cultura  della popolazione (convegni,  iniziative culturali, tradizionali e sociali);

· Gestione del servizio di prestito bibliotecario e interbibliotecario;
SEGRETERIA, PERSONALE, MANIFESTAZIONI
· Assistenza agli organi istituzionali e segreteria del Sindaco;

· Segreteria e affari generali 
· Attività negoziale dei servizi di pertinenza (compresa la stipulazione del contratto); 

· Costante aggiornamento dati nel sito informatico

· Organizzazione manifestazioni varie tradizionali, sportive e sociali

· Trattamento giuridico del personale 
RELAZIONI CON IL PUBBLICO
· Collaborazione Comune – Cittadino
SERVIZI DEMOGRAFICI
· Servizi demografici, leva ed elettorale;
· Toponomastica
· Statistica; 

· Servizi cimiteriali (adempimenti amministrativi);
SERVIZI SOCIALI
· Gestione dei servizi: Interventi sociali a soggetti bisognosi assistenza domiciliare, soggiorni climatici in sinergia con  Comune di Marostica.
OBIETTIVI OPERATIVI

· CONTABILITA' E BILANCIO
	PROGRAMMA DI MANDATO: 1 Legalità e trasparenza

	INDIRIZZO STRATEGICO:  :    1. Legalità e massima trasparenza amministrativa

	OBIETTIVO STRATEGICO  DI RIFERIMENTO
	RISULTATI  ATTESI

	1.1 Garantire  la legalità e la massima trasparenza dei processi in attuazioni a quanto previsto dal  PTPCT

	Gestione dei servizi e affidamento incarichi nel rispetto delle norme in materia

	OBIETTIVI OPERATIVI

	Obiettivo 1.: Certificazione Fondo Funzioni Fondamentali 2020 (art. 39 D.L. 104/2020).

Periodo di riferimento anno 2021 

	Responsabile  dell’Area:  Dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Bizzotto Carlo

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working


	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Compilazione della certificazione mediante applicativo web ministeriale 
	20.05.2021

	
	2. Invio della certificazione firmata dal sindaco, dal responsabile del servizio finanziario e dall’organo di revisione
	31.05.2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo


	Si/No rispetto dei termini
Fattore di riduzione: Entro il limite massimo di 20 giorni riduzione in una percentuale proporzionale al ritardo per ogni singola fase
	Fase 1  -  70%

	
	
	
	Fase 2  -  30%

	
	
	
	

	


· SETTORE ISTRUZIONE PUBBLICA, SERVIZIO BIBLIOTECARIO, CULTURA, ASSOCIAZIONISMO
	PROGRAMMA DI MANDATO:  2. Promozione della Persona 

	INDIRIZZO STRATEGICO:  2. Sviluppo occasione di interazione e sviluppo della attività rivolta alla persona

	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI  ATTESI



	2.3 Fornire strumenti per lo sviluppo armonico della persona, garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e lo sport
	Mantenere gli standard dei servizi scolastici e gestire l’emergenza dovuta all’epidemia di Covicd-19.

	Obiettivi operativi 

	Obiettivo 1 :  Corretta gestione dei  servizi scolastici di mensa e trasporto, con riferimento anche agli effetti e alle conseguenze derivanti dal permanere dello stato di emergenza sanitaria a causa dell’epidemia di Covid-19
Periodo di riferimento anno 2021   

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Sarto Valentina

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo  NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1 Predisposizione prospetti per il pagamento rette servizio scuola dell’Infanzia e primaria e invio comunicazione mediante portale
	Periodo 1 gennaio 2021 – 30 giugno 2021

	
	2.

- Gestione pagamenti mediante portale PagoPA e assistenza all’Utenza per il  pagamento on line;

- verifica di eventuali ritardi nel  pagamento I rata gennaio- giugno
	Entro 31 dicembre 2021

	
	3. Predisposizione dei prospetti con le tariffe aggiornate per i servizi di mensa e trasporto della Scuola dell’Infanzia, di mensa per la Scuola Primaria e del trasporto per le Scuole Primaria e Secondaria di 1° Grado
	31.12. 2021

	
	4. Rapporti con l’utenza e soluzione delle problematiche
	31.12.2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo
	Si/no rispetto dei termini 

Fattore di riduzione
Entro il limite massimo di 20 giorni riduzione in una percentuale proporzionale al ritardo per ogni singola fase


	Fase 1 -  30%

	
	
	
	Fase 2 -  40%

	
	
	
	Fase 3 -  20%

	
	Qualità del  servizio


	Richieste particolari  pervenuti e soluzione  operate  

Fattore di riduzione 
riduzione proporzionale in caso di disservizi lamentati dall’utenza e riscontati come fondati dal Segretario Comunale
	Fase 4 -  10%


	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI  ATTESI

	2.3 Fornire strumenti per lo sviluppo armonico della persona, garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e lo sport.
	Gestire il servizio bibliotecario 

	Obiettivo 2.   Adeguamento al nuovo appalto aggiudicato dalla Provincia di Vicenza per i Servizi centralizzati della Rete delle Biblioteche Vicentine per il periodo 31.01.2020 - 31.01.2023 per le biblioteche della Rete Bibliotecaria Vicentina
Periodo di riferimento 2020 - 2023

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Sarto Valentina

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working
X  Obiettivo  NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Partecipazione alle riunioni di bacino per l’acquisto coordinato di libri.
	Di volta in volta, quando vergono convocati gli incontri 

	
	2. Acquisto libri per intero importo impegnato
	31.12 di ogni anno

	
	3. Rilevazione grado di soddisfazione dell’utenza attraverso la predisposizione di un questionario
	31.12 di ogni anno

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Gradimento dell’utenza
	Verifica positivo riscontro dell’utenza   

	40 %

	
	Partecipazione riunioni
	Numero partecipazione riunioni/ riunioni convocate
Fattore di riduzione:
riduzione in percentuali mancato partecipazione senza motivo  
	Fase 2 - 10%

	
	Libri acquistati
	Entro il 31 dicembre devono essere acquistati libri per l’intero importo impegnato (€ 2.000,00) valore  
Fattore di riduzione:

riduzione in una percentuale proporzionale al mancato acquisto
	Fase 3 – 50%

	

	 Obiettivo 3:  Gestione del  servizio bibliotecario 
Periodo di riferimento anno  2021

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Sarto Valentina

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working
X  Obiettivo  NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. catalogazione di n. 250 libri, acquistati con contributi ministeriali


	50% entro il 30  giugno 2021

50% entro il 31 dicembre 2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo e quantità

	Si/No rispetto dei termini e percentuali libri da catalogare
Fattore di riduzione:   riduzione in una percentuale proporzionale al numero dei libri non catalogati entro i termini
	Fase 1 -  79%     


	
	Qualità del servizio 


	riscontro gradimento del servizio superiore alla sufficienza  
Fattore di riduzione: 
riduzione del 50% nel caso delle rilevazione di un gradimento del servizio sufficiente
	30%

	
	Utenti soddisfatti/utenti compilatori questionario
	
	


	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI  ATTESI



	2.3 Fornire strumenti per lo sviluppo armonico della persona, garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e lo sport
	Creare spazi aggregativi per i bambini nel periodo estivo attraverso attività ludiche/ricreative - mese di luglio 2021

	Obiettivi operativi 

	Obiettivo 4.:  Organizzazione del Centro Estivo
Periodo di riferimento 2020-2021-2022


	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Sarto Valentina

	Lavoro agile
	□ Obiettivo  realizzabile in smart working
X   Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Pubblicazione avviso di interesse e redazione capitolato
	Entro il 31 maggio

	
	2. Selezione ditta 
	Entro il 18 giugno

	
	3. Selezione dei partner per attività collaterali  (ristorazione ecc.)
	Entro il 18 giugno 

	
	4. Richiesta autorizzazione

sanitaria all’ASL 
	Entro il 31 maggio (se dovuta)

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo
	Si/no rispetto dei termini previsti per ogni singola fase 
Fattore di riduzione: Entro il limite massimo di 10 giorni riduzione in una percentuale proporzionale al ritardo
	Fase 1 -  20 %



	
	
	
	Fase 2 -  20 %

	
	
	
	Fase  3 - 20 %

	
	
	
	Fase  4 - 10%

	
	Qualità del servizio
	100% gradimento del servizio rilevato mediante questionario superiore alla sufficienza
Fattore di riduzione: riduzione del 50% nel caso delle rilevazione di un gradimento sufficiente ed imputabile al mancato controllo sull’esecuzione dell’appalto  (in caso di scorretta esecuzione la corretta vigilanza può essere riscontrata a mezzo lettere di contestazione etc.)
	            30%

	

	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI  ATTESI



	2.3 Fornire strumenti per lo sviluppo armonico della persona, garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e lo sport
	Creare momenti di interazione sociale mediante l’organizzazione di feste/manifestazioni teatrali/intrattenimenti vari 

	Obiettivi operativi 

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: 

Sarto Valentina

Scalco Maria Grazia

	OBIETTIVO 5:  Attività di sostegno del terzo settore
                  Approvazione convenzioni con associazioni locali per attività di sostegno   

                  all’amministrazione nell’organizzazione di  manifestazioni promosse dal comune 
Periodo di riferimento 2020-2021-2022

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON  realizzabile in smart working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Pubblicazione bando 
	20 giorni prima dell’evento 

	
	2. Esame domande e sottoscrizione convenzione
	10 giorni prima dell’evento 

	
	3. Assegnazione contributo 
	Entro 30 giorni dalla presentazione del rendiconto di ogni singola manifestazione

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo


	Si/No rispetto i termini
	Fase 1 – 20%

	
	
	
	Fase 2 - 30%

	
	Percentuale contributi assegnati in base a bandi/avvisi pubblicati
	Si/No erogazione contributo
Fattore di riduzione
100% in caso di mancata erogazione del contributo entro 30 giorni dalla presentazione del rendiconto
	Fase 3 - 50%


· SETTORE UFFICI DEMOGRAFICI  
	PROGRAMMA DI MANDATO: : 1. Legalità e trasparenza 

	INDIRIZZO STRATEGICO:  1. Garantire la legalità e la massima trasparenza amministrativa

	OBIETTIVO STRATEGICO  DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI  ATTESI



	1.1 Garantire la legalità e la massima trasparenza amministrativa di tutti i processi
	Corretta attivazione delle procedure secondo le indicazioni normative 

	Obiettivi operativi 

	Obiettivo 1:  Gestione consultazioni elettorali previste nel triennio 
Periodo di riferimento anno 2020 – 2021- 2022

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Sarto Valentina - Moro Adriana

	Lavoro Agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working
 X   Obiettivo NON realizzabile in smart working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione

	Tempi di realizzazione

	
	Istituzione ufficio elettorale
	Entro i termini previsti dalla legge e/o dalle circolari della Prefettura

	
	Ricezione liste
	

	
	Revisione straordinaria
	

	
	Nomina scrutatori
	

	
	Invio dei dati  elettorale in forma telematica, a seguito del corretto svolgimento di tutte le attività elettorali
	

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo


	Si/No rispetto dei termini previsti per ogni singola fase 
Fattore di riduzione: 

Entro il limite massimo di 5 giorni riduzione in una percentuale proporzionale al ritardo 100 %
	Fase 1  - 25%

	
	
	
	Fase 2  - 15% 

	
	
	
	Fase 3  - 20%

	
	
	
	Fase 4 - 30%

	
	
	
	Fase  5 - 10 %

	
	Qualità del servizio


	In caso di ricorsi/violazioni sostanziali imputabili all’ufficio, in base ad un riscontro di fondatezza fatto dal segretario, l’obiettivo si intende non realizzato o ridotta la percentuale di raggiungimento in base alla gravità dell’inadempimento
	 

	

	 OBIETTIVO 2:  Gestione procedure censimento generale

Periodo di riferimento 2020-2022

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Sarto Valentina - Moro Adriana

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working
 X   Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione

	Tempo di realizzazione

	
	Censimento della popolazione e delle abitazioni 
	Entro i termini indicati  di volta in volta nelle circolare e comunicazione ISTAT o dal ministro degli interni

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo
	Si/No rispetto dei termini previsti per ogni singola adempimento 
Fattore di riduzione: percentuale di riduzione rispetto a numero di adempimenti non effettuati entro il termine
	100%

	OBIETTIVO 3 : Attivazione reddito cittadinanza 

Obiettivi operativi anno 2020 – 2021- 2022

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: 

Sarto Valentina - Moro Adriana

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione

	Tempi di realizzazione

	
	Verifica dei dati anagrafici dichiarati dai beneficiari del Reddito di Cittadinanza, per l’INPS, attraverso la piattaforma GePi
	Entro i tempi previsti dalla norma specifica in materia

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’Indicatore

	
	Tempo


	Si/No rispetto dei termini previsti per ogni singola richiesta

 Fattore di riduzione:  riduzione in una percentuale del 10% per ogni giorno di ritardo nell’inserimento delle pratiche nel portale entro i termini previsti
	100%

	
	Qualità del servizio


	In caso di ricorsi imputabili all’ufficio viene ridotta la percentuale di raggiungimento dell’obiettivo in base alla gravità del disservizio


· SETTORE SERVIZI SOCIALI
	PROGRAMMA DI MANDATO:  2 .Promozione della persona

	INDIRIZZO STRATEGICO:  2. Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo della personale

	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO
	RISULTATI  ATTESI



	2.2. Fornire strumenti per lo sviluppo armonico della persona, garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e lo sport
	Attivazione tutte procedure necessarie per attivazione convenzioni, accedere a contributi e garantire sostegno economica a cittadini in difficoltà

	Obiettivi operativi       

	OBIETTIVO  1:  Gestione progetti di aggregazione sociale, attivazione procedure per accedere a 

                         contributi  vari  e  gestione pratiche di contributi economici per i  cittadini in difficoltà

Periodo di riferimento anni 2021/2023

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Scalco Maria Grazia 

                                             Bizzotto dott. Carlo  

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Predisposizione atti per approvazione convenzioni/accordi/ protocolli per attività di carattere sociale, previsti dalla Conferenza dei Sindaci
	Entro i termini previsto nella  comunicazione di avvio delle procedure

	
	2.   Predisposizione determinazione di erogazione contributi economici ai cittadini in difficoltà
	Entro  10 giorni dal ricevimento delle relazioni dell’Assistente sociale di accoglimento della richiesta

	
	3. riscossione delle entrate da tariffe dei servizi, direttamente da parte del Comune di residenza dell'utente, sulla base degli elenchi inviati dal comune capofila e mediante PagoPA
	Entro 30 giorni dall’invio degli elenchi

	
	4. pubblicazione avvisi e/o bandi provinciali/regionali/ locali e comunali che prevedano l’accesso di contributi sociali 
	Entro 5 giorni dall’arrivo della documentazione

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo 


	Si/No rispetto tempi
Fattore di riduzione:

Entro il limite massimo di 5 giorni riduzione  in una percentuale proporzionale al ritardo 
	Fase 1  - 20%

	
	
	
	Fase 2 – 30%

	
	
	
	Fase 3 – 40%

	
	
	
	Fase 4 -  10%


· SETTORE SEGRETERIA GENERALE/PERSONALE 
	PROGRAMMA DI MANDATO:  1. Legalità e trasparenza

	INDIRIZZO STRATEGICO:  1. Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo del personale

	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO
	RISULTATI  ATTESI



	1.1 Garantire la legalità e la massima trasparenza amministrativa di tutti i processi in attuazione a quanto previsto dal PTCT
	Incentivazione e  sviluppo risorse umane

	Obiettivi operativi 

	Obiettivo 1 : CCDI 2020 in attuazione delle nuove direttive previste nel CCNL  relativo al personale del comparto funzioni locali  triennio 2016_2018 sottoscritto in data 21 febbraio 2018 e del CCDI sottoscritti in data 17 dicembre 2019
Periodo di riferimento anno 2021

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Scalco Maria Grazia

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working
X   Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Predisposizione delibera indirizzi delegazione trattante 
	Entro il  30 settembre 2021

	
	2.Quantificazione fondo e Adozione determinazione quantificazione fondo 
	Entro il  15 ottobre 2021

	
	3. Stipula definitiva CCDI parte economica ed eventuali modifiche
	Entro il 30 dicembre 2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore 
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo
	Si/No approvazione atti entro termini 

Fattore di riduzione:
Entro il limite massimo di 30 giorni riduzione  in una percentuale proporzionale al ritardo
	Fase 1 - 20 %

	
	
	
	Fase 2 - 30%

	
	
	
	Fase 3 -  50%


	Obiettivo 2.: Gestione di alcuni servizi inerenti il personale a seguito scioglimento dell’Unione Montana

Periodo di riferimento anno 2021-  2023
	

	Responsabile  dell’Area:  Dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Bizzotto Carlo – Scalco Maria Grazia
	

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working
	

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	1. Attivazione portale presenze/assenze per il controllo rispetto orario servizio dei dipendenti 
	26.02.2021

	
	2. Affidamento servizio gestione paghe e controllo del corretto funzionamento, invio aggiornamento mensile
	31.01.2021



	
	3. Conto annuale: predisposizione e inserimento/invio dati tramite portale Sico del Tesoro
	Entro i termini previsti dalla norma

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo


	Si/No
Fattore di riduzione: 

Entro il limite massimo di 20 giorni riduzione in una percentuale proporzionale al ritardo per ogni singola fase
	Fase 1 -  20%

	
	
	
	Fase 2 -  30%

	
	
	
	Fase 3 -  50%


	OBIETTIVO STRATEGICO

DI RIFERIMENTO TRIENNALE
	RISULTATI  ATTESI

	1.2  Garantire la legalità e la massima trasparenza amministrativa di tutti i processi in attuazione a quanto previsto dal PTCT
	Corretto comportamento del personale e/o collaboratori 

	OBIETTIVO OPERATIVO 3: Aggiornamento regolamento orario di lavoro e di servizio e approvazione disciplinare

                                            per il lavoro agile
 Obiettivo trasversale

	Responsabile  dell’Area:  Dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo:  Scalco Maria Grazia

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working 

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	1) -Predisposizione bozza di disciplinare per lavoro agile

 - Predisposizione nuova bozza di regolamento  per la disciplina dell’orario di lavoro e di servizio
	Entro il 30 aprile 2021

Entro il 30 giugno 2021

	
	2) Invio alle organizzazioni sindacali
	Entro 10 giorni dalla predisposizione delle bozze degli atti 

	
	3) Approvazione  atti
	Entro 15 giorni dall’invio alle organizzazioni sindacali o, nel caso in cui sia richiesto il confronto, al termina delle procedure previste dal CCNL

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore 
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo
	Si/No  rispetto termini
	Fase 1          30%

Fase 2           10%

Fase 3            20%

	
	
	Fattore di riduzione 

Riduzione del 1% per ogni giorno di ritardo per ogni singola fase


	PROGRAMMA DI MANDATO:  2 .Promozione della persona

	INDIRIZZO STRATEGICO:  2. Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo della personale

	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO
	RISULTATI  ATTESI



	2.2. Fornire strumenti per lo sviluppo armonico della persona, garantendo i servizi assistenziali essenziali, l’istruzione, la cultura e lo sport.
	Incentivare i giovani nella prosecuzione del percorso formativo 


	Obiettivi operativi 

	Obiettivo 4:  Assegnazione borse di studio a studenti meritevoli 

Periodo di riferimento anni 2020/2023

	Responsabile Area : dott. Bizzotto Carlo
	Assegnazione obiettivo: Scalco Maria Grazia

	Lavoro agile
	 X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Approvazione criteri e bozza di bando

Pubblicazione bando
	Entro il 15 settembre

	
	2. Verifica domande pervenute e comunicazione ai richiedenti
	Entro il 15 ottobre

	
	3. Predisposizione determina assunzione impegno di spesa per erogazione contributo

Invito alla cerimoni di ritiro e predisposizione attestati
	Entro i termini in cui l’Amministrazione prevede la  cerimonia di consegna dei contribuiti e degli attestato e comunque non oltre il 31 dicembre 

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso/indicatore
	Peso dell’indicatore

	
	Tempo 


	Si/No rispetto tempi
Fattore di riduzione:
Entro il limite massimo di 30 giorni riduzione  in una percentuale proporzionale al ritardo 
	Fase 1  - 40%

	
	
	
	Fase 2 – 40%

	
	
	
	Fase 3 – 20%


 AREA TECNICA/TRIBUTI
OBIETTIVI  SETTORIALI  DI AREA  ED INDIVIDUALI
RESPONSABILE: BROGLIATO geom. Luigi
                             (nomina: decreto del Sindaco n. 7 /2019)
REFERENTE POLITICO:  Sindaco VENDRAMIN Luca
SERVIZI COMPRESI NELL’ AREA
· edilizia pubblica

· edilizia privata (SUE) e produttiva (SUAP)

· urbanistica

· commercio (SUAP)

· manutenzione patrimonio

· cimiteri comunali

· ecologia e servizio rifiuti

· sicurezza del dipendente sul luogo  di  lavoro

· protezione civile

· pulizia locali comunali

· concessione    utilizzo locali comunali
·  tributi
· Vigilanza
RISORSE FINANZIARIE allegato A 
RISORSE UMANE ASSEGNATE
ATTIVITA’  GESTIONALI
URBANISTICA ED EDILIZIA PRIVATA
· Collaborazione Comune – cittadino

· Gestione della fase istruttoria fino all’approvazione di strumenti urbanistici (S.U.A.) di iniziativa privata in attuazione del Piano degli Interventi

· Supporto per redazione strumenti urbanistici territoriali di iniziativa pubblica:

· Varianti al P.A.T.I. intercomunale in attuazione a normative regionali in materia di contenimento di consumo di suolo ai sensi della L.R. n. 14/2017,

· Varianti al Piano degli Interventi (P.I.) per adeguamenti normativi e per soddisfare richieste di cittadini/aziende,

· Predisposizione e sottoscrizione di accordi pubblico –privati

· Gestione annuale delle procedure delle cosiddette “Varianti verdi” ai sensi della L.R. 16/03/2015 n. 4; 

· Gestione dello sportello SUE edilizia privata mediante portale S.U.A.P. camerale: (Permessi di Costruire (P.C.) - certificati di agibilità - piano casa - certificati di destinazione urbanistica (CDU) - nulla osta forestali - Segnalazione certificata di inizio attività (SCIA) - Comunicazione di inizio lavori asseverata (CILA) - idoneità alloggio fabbricato - condoni edilizi – permessi di Costruire in sanatoria - strumenti urbanistici attuativi (SUA) – deposito frazionamenti – definizione Condoni edilizi (L. 47/1985), 

· Produttive e Commercio pervenute via pec mediante portale S.U.A.P. camerale, 

· Controllo attività edilizia sul territorio in collaborazione con gli agenti di polizia locale

· Gestione pratiche edilizie e di opere pubbliche in zone sottoposte a vincolo paesaggistico (D.Lgs. 42/2004) con la Commissione Locale per il Paesaggio c/o Provincia di Vicenza, tramite il portale Suap,

· Gestione istanze di interventi in suolo pubblico presentate da Enti gestori di servizi (Etra – Telecom - Ap reti gas - Enel) e/o da privati: autorizzazione scavi in strada/suolo pubblico,  occupazione suolo pubblico

· Autorizzazione di deroga al transito con carichi > 35 q.li sulla viabilità comunale

LAVORI PUBBLICI - FORNITURA BENI E SERVIZI – GESTIONE IMMOBILI COMUNALI
· Completamento opere pubbliche programmate/appaltate negli anni precedenti

· Avvio procedure di appalto opere programmate 

· Completamento procedure e appalto opere pubbliche programmate negli anni precedenti

· Manutenzione ordinaria delle strade, dei fabbricati ed immobili comunali, degli impianti di pubblica illuminazione e del verde pubblico

· Manutenzione cimiteri comunali

· Manutenzione automezzi comunali

· Funzionalità dei  servizi  pubblici:  cimiteri, raccolta e smaltimento rifiuti 
· Gestione immobili comunali e concessioni uso  locali di proprietà comunale
· Supporto e collaborazione tecnica nella costruenda Superstrada Pedemontana Veneta – S.P.V.

· Manutenzione degli impianti sportivi comunali in via Sandri – T. Lorenzon e della palestra interna al centro polifunzionale

· Gestione della manutenzione dei plessi scolastici (scuola primaria e scuola dell’infanzia) 

TERRITORIO ED AMBIENTE
· Manutenzione aree verdi comunali con sfalcio erba, taglio siepi e alberature

· Manutenzione delle aree ludiche e delle aree attrezzate interne al verde pubblico

· Salvaguardia dell'ambiente e del territorio dagli inquinamenti

· Collaborazione nella gestione dell’Ecocentro Intercomunale in convenzione con il  Comune di Colceresa 
· Controlli sul territorio in collaborazione con gli agenti di Polizia Locale

· Gestione della azioni di derattizzazione sul territorio 

· Pulizia fossi e scoli che non sono di competenza del Consorzio di Bonifica Brenta
TRIBUTI
· Consulenza a cittadini e utenti vari

· Riscossione tributi

· Redazione ruoli

· Accertamento tributi comunali
MANIFESTAZIONI LOCALI E INTERCOMUNALI
· Allestimento strutture per iniziative locali, celebrazioni civili intercomunali

· Autorizzazione a manifestazioni sul territorio comunali organizzate da privati e/o Associazioni.

· Programmazione  dei servizi di vigilanza con Polizia Locale, associazioni di volontariato, Protezione Civile, Pro Loco

OBIETTIVI OPERATIVI
· URBANISTICA – EDILIZIA PRIVATA – COMMERCIO
	PROGRAMMA DI MANDATO:  3.Gestione del territorio e dell’Ambiente

	INDIRIZZO STRATEGICO:       3.1.Sostenere uno sviluppo armonico “a misura d’uomo” del territorio e attuare politiche di rispetto dell’ambiente

	OBIETTIVO STRATEGICO DI RIFERIMENTO
	RISULTATI  ATTESI

	3.1 Adozione  di tutti gli strumenti urbanistici atti a garantire le esigenze del cittadino in un ottica di “risparmio del suolo” 
	Sviluppo del territorio in modo armonico secondo le effettive esigenze dei cittadini e delle imprese

	Obiettivi operativi anno 2021


	 OBIETTIVO 1: Riclassificazione di aree edificabili – “Varianti Verdi” L.R. 16.03.2015 n. 4 art.7  -
                           ANNO 2021.  Adempimento normativo ai sensi dell’art. 7  Legge Regionale 16 marzo 2015 n. 4 successiva Circolare n. 1 del 11 febbraio 2016. 
Definizione criteri di valutazione – pubblicazione Avvisi -  valutazione istanze pervenute – comunicazioni agli interessati

	Responsabile Area : geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Brogliato Luigi

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	a) Delibera G.C. di approvazione  dei “criteri di valutazione e avviso pubblico – anno 2021”
	Entro 31 gennaio 2021

	Fasi dell’obiettivo operativo
	b)  Valutazione e istruttoria tecnica delle istanze pervenute
	Entro  31 maggio 2021 

	
	c)  dare comunicazione agli interessati degli esiti della valutazione tecnica
	Entro  30 giugno 2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso                           
	Peso dell’indicatore

	
	Istanze esitate positivamente nei termini/istanze pervenute fondate
	100%
	70%

	
	Rispetto dei termini delle fasi
	Si/No
	30%

	 OBIETTIVO 2:  Variante N. 2 al Piano degli Interventi (P.I.) con adeguamento alla normativa regionale sul contenimento del consumo di suolo - L.R. 16.03.2015 n. 14  e DGR 668 del 15.05.2018 comprensiva dell’allineamento delle N.T.O.  di P.I. al RET approvato  e  alle definizioni  uniformi
                              “Variante” ai sensi L.R. n. 11 del 23/04/2004  e “Adempimento normativo” ai sensi L.R. 06.06.2017 n. 14,  DGR 668 del 15.05.2018,  L.R. 04.04.2019 n. 14  e L.R. 23.12.2019 n. 49 
                               Presentazione documento del Sindaco - pubblicazione Avviso di “manifestazione di interesse” – 

                              adozione  - osservazioni – controdeduzioni/approvazione

	Responsabile Area : geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Brogliato Luigi

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working


	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Illustrazione del “documento del Sindaco” al CC. (art. 18 LR 141/2204) 
	Entro  15 maggio 2020

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Avviso di manifestazione di interesse – Variante n° 2 P.I. da pubblicare sul sito istituzionale e adeguata informazione ai cittadini
	Entro  20 maggio 2020

	
	Raccolta manifestazioni di interesse e istanze di cittadini
	Entro  20 giugno 2020,  poi prorogato per volontà dell’Amministrazione con termine aperto a seguito di definizione di accordi pubblico privati

	
	Accordi pubblico privati
	Entro 15 aprile 2021 definire istruttoria con lo studio incaricato, calcolo del contributo straordinario perequativo e sottoscrizione documento preliminare

	
	Adozione Variante n° 2 al P.I. con Delibera C.C.   -  comprensiva dell’allineamento delle N.T.O.  di P.I. al RET approvato  e  alle definizioni  uniformi
	Entro  17 maggio 2021

	
	Avvisi di deposito e pubblicazione della Variante n° 2 P.I. adottata 
	Entro  25 maggio 2021

	
	Richiesta alla regione Veneto di Verifica di assoggettabilità a VAS della variante adottata 
	31 maggio 2021

	
	Raccolta di eventuali “osservazioni” alla variante n° 2 adottata 
	Entro  26 luglio 2021

	
	Controdeduzioni alle osservazioni  e Approvazione della Variante n° 2 al  P.I.
	Entro 27 settembre 2021

	
	 Comunicazione agli interessati della “Attribuzione e/o Variazione Aera Edificabile (L. 289/2002)”
	Entro 30 novembre 2020

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell'indicatore

	
	Rispetto dei termini di approvazione


	Si/No

Fattore di riduzione
ritardo superiore a 45 giorni l'obiettivo si considererà non raggiunto

Per ritardi inferiori sarà valutata una penalizzazione sulla base delle circostanze
	100%

	
	Assenza di ricorsi fondati per violazioni di carattere procedimentale od errori imputabili all'Ufficio (in caso di ricorso si chiederà una valutazione della fondatezza al Segretario)
	Zero ricorsi
Fattore di riduzione
In caso di ricorsi fondati si va incontro ad un abbattimento del 10 %  per ogni ricorso
	riduzione

	OBIETTIVO 3: Acquisizione definitiva aree Via A. De Gasperi


	Responsabile Area : geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Brogliato Luigi

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	1. Istruttoria acquisizione aree
	31/07/2021

	
	    Eventuale richiesta variazione di bilancio
	30/09/2021

	
	2.Acquisizione aree al patrimonio comunale
	31/12/2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	tempo
	Si/No 
	Fase 1-  20%

	
	Percentuale di aree acquisiti/totale da acquisire
	Acquisizione di almeno 80% delle aree

Fattore di riduzione  meno 80% riduzione proporzionalmente al numero delle aree da acquisire
	Fase 2 - 80%

	OBIETTIVO 4:  Gestione pratiche di edilizia privata – produttiva – commercio mediante sportello telematico (SUAP e SUE) 
                              Adempimento normativo D.P.R. n.  160 del 07.09.2010  -- D.P.R. n. 380 del 06.01.2001 e smi. 
Anno 2020-2021-2022

	Responsabile Area : geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Cogo Laura



	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working
X   Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Verifica istanze e documentazione nel portale Suap di Pianezze.

Trasposizione documenti telematici nel programma GPE (regionale) di gestione edilizia

Avvio del procedimento 
	Entro  10 giorni dal ricevimento pratica dal Suap

	
	Inoltro documentazione agli enti interessati al procedimento per acquisizione pareri di competenza
	Entro  20 giorni dal ricevimento pratica dal Suap

	
	Istruttoria tecnica e acquisizione parere Commissione Edilizia comunale
	Entro  45 giorni dal ricevimento pratica dal Suap

	
	Notifica delle determinazione del Rup  
	Entro  60 giorni dal ricevimento pratica dal Suap

	
	Emissione del titolo edilizio
	Nei termini del D.P.R. 380/2001

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	Istanze esitate nei termini/Istanze totali


	Numero istanze/istanze totali

Fattore di riduzione
con riduzione proporzionale in caso di mancato rispetto dei termini su una o più istanze, con ulteriore penalizzazione per ritardi gravi
	          100%

	
	Assenza di ricorsi fondati per violazioni di carattere procedimentale od errori imputabili all'Ufficio (in caso di ricorso si chiederà una valutazione della fondatezza al Segretario)
	Zero ricorsi

Fattore di riduzione
In caso di ricorsi fondati si va incontro ad un abbattimento del 10 %  per ogni ricorso
	


	PROGRAMMA DI MANDATO:   2. Promozione della persona

	INDIRIZZI STRATEGICI:    2. Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo della persona                                               

	OBIETTIVI STRATEGICI DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI ATTESI

	2.1 Valorizzare o creare nuovi spazi di aggregazione 
	Agevolare forme di incontro ed aggregazione in spazi e locali di proprietà del comune     
 

	OBIETTIVO 4: Autorizzazione utilizzo spazi e immobili di proprietà comunale 
Anno 2020-2021-2022

	Responsabile Area : geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Cogo Laura

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working
X   Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	
	Descrizione
	Tempi di realizzazione – suscettibili a variazioni in conseguenza della pandemia COVID-19

	
	Utilizzo continuativo locali da parte di gruppi e associazioni da settembre/giugno:

Esame istanze, sottoscrizione convenzione con gruppi  e/o comunicazione diniego
	Entro 10 settembre  

In caso di richieste pervenute nel corso dell’anno 2021,  entro 30 giorni dalla data di ricevimento della richiesta

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Utilizzo temporaneo di locali da parte di gruppi/associazioni/cittadini:

Verifica richiesta e predisposizione dell’autorizzazione e/o comunicazione del diniego 
	Entro 7 giorni dal ricevimento della richiesta

	
	Presentazione rendiconto dettagliato delle convenzioni e autorizzazioni rilasciate e/o non concesse e della tariffe/ esenzioni applicate
	Entro il 31 dicembre

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	Fase I 
Tempo

Qualità del servizio 
	Si/No rispetto termini

Fattore di riduzione
riduzione dell’ 1%  per ogni giorni di ritardo In caso di sottoscrizione convenzione dopo inizio attività

Fattore di riduzione
riduzione del 10% per ogni ipotesi di disservizio riscontrata dal segretario, a seguito di segnalazione dell’utenza
	40%

	
	Fase II
Tempo

Qualità del servizio


	Si/no rispetto termini

Fattore di riduzione:
riduzione del 10% per ogni ipotesi di disservizio riscontrata dal segretario, a seguito di segnalazione dell’utenza
	50%

	
	Fase III
	Si/No rispetto termini
	10%


· LAVORI PUBBLICI
	  PROGRAMMA DI MANDATO:  4. Opere pubbliche
                                                         2. Promozione delle persona

	INDIRIZZI STRATEGICI:      4. Garantire maggiore sicurezza ai cittadini 
                                               2. Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo della persona                                               

	OBIETTIVI STRATEGICI DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI ATTESI

	4.1 Manutenzione straordinaria segnaletica orizzontale zona industriale
2.1Valorizzare o creare nuovi spazi di aggregazione 


	Garantire la sicurezza stradale con interventi nelle strade comunale e Creare nuovi spazio di aggregazione sociale    
 Con il miglioramento e/o la ristrutturazione di
 immobili comunali

	Responsabile Area: Geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Piazza Brunella; Brogliato Luigi

	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working
 X  Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Obiettivi operativi 

	AGGIORNARE CON OPERE PREVISTE NEL  2021
OBIETTIVO 1:  Opere pubbliche 2021.  Interventi programmati con l’Amministrazione comunale:
a) Completamento lavori PC1-SLOW Revolution (Ristrutturazione ex scuole elementari), collaudo finale e rendicontazione ad Avepa
b) Asfaltatura tratto di via Roma da P.zza IV Novembre a intersezione via XXV Aprile – subordinati all’ottenimento di finanziamenti pubblici e/o risorse proprie
 c) Asfaltature tratto di via Sandri e sistemazione tratti di marciapiedi in via Don G. Manzardo e via Papa Luciani, subordinato all’ottenimento di finanziamento regionale – subordinati all’ottenimento di finanziamenti pubblici
OBIETTIVO 2 
d) Affidamento lavori di esecuzione della segnaletica orizzontale zona industriale


	OBIETTIVO a) Completamento lavori PC1-SLOW Revolution (Ristrutturazione ex scuole elementari), con nuovo affidamento


	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Notifica preliminare e Consegna lavori 
	Entro il 10 gennaio 2021

	
	Notifica preliminare e Consegna lavori 
	Entro il 10 maggio 2021 (120 gg da consegna lavori), salvo proroghe motivate concesse dal DD.LL. 

	
	Approvazione atti di contabilità e rendicontazione (opera di cui al punto a)
	Entro il 22 giugno 2021

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso indicare

	
	Rendicontazione ad Avepa 
	Entro il 22 giugno per l'opera di cui al punto a)
	25%



	
	Numero  appalti aggiudicati/totale da aggiudicare 
	Aggiudicazione appalti entro il 31 dicembre 2021 per le opere  al punto b)   
	20%



	
	Numero  appalti aggiudicati/totale da aggiudicare 


	Aggiudicazione appalti entro il 31 dicembre 2021 per le opere  ai punti c),  subordinate a finanziamento regionale
	10%



	
	Numero inizio lavori/totale


	Inizio lavori al 31 dicembre 2020 delle opere al punto  a) 
	20%

	
	Completamento Segnaletica orizzontale zona Industriale 
	Entro il 31 Agosto 2021 punto d)
	5%

	
	Numero inizio lavori/totale


	Inizio lavori al 31 dicembre 2021 delle opere al punto b)
	15%

	
	Numero inizio lavori/totale


	Inizio lavori al 31 dicembre 2021 delle opere al punto c), subordinate a finanziamento regionale
	5%

	
	Fattore di riduzione: 

Riduzione dell’1% per ogni giorno di ritardo 



· GESTIONE DEI TRIBUTI LOCALI       
	PROGRAMMA DI MANDATO:  1. Legalità e trasparenza

	INDIRIZZI STRATEGICI:      1.1   Garantire la legalità e  la massima trasparenza amministrativa 

	OBIETTIVI STRATEGICI DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI ATTESI

	Garantire la legalità e la massima trasparenza dei processi di adeguamento alla norme
	Assicurare la conformità normativa

	Obiettivi operativi anno 2020

	 OBIETTIVO 1:  Adeguamento disciplina tributi alle novità normative

	Responsabile Area: geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: Piazza Brunella

	Lavoro agile
	X   Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working

· Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Fase 1

-Predisposizione Regolamento Nuovo Canone Unico Patrimoniale

- Approvazione Tariffe Canone Unico 
	Entro il 28 febbraio 2021

Entro il 31 marzo 2021



	
	Fase 2 

 (per IMU)
-predisposizione avvisi di pagamento

 -indagine di mercato per stampa e postalizzazione (appalto pluriennale)

- invio calcoli e modelli F24 ai contribuenti

per TARI
-predisposizione nuovo piano finanziario sulla base del nuovo MTR Arera

- Invio ad Arera

- predisposizione avvisi di accertamento


	entro il mese di aprile 2021

entro il mese di aprile 2021

entro il 15/06/2021
entro il mese di marzo 2021

entro il mese di aprile 2021

entro il 31 dicembre

	Indicatori dell’obiettivo operativo

	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso  indicatore

	
	Percentuale di utenti assistiti =

numero di utenti soddisfatti/numero di utenti rivolti al servizio


	100 %

La percentuale sarà ridotta in caso di segnalazione di disservizi valutati come fondati dal Segretario  ed imputabile al dipendente


	50%



	
	 Numero di accertamenti inviati/totale da inviare (Imu, Tasi e Tari annualità  2016 – 2017, 100% delle posizioni controllate per il 2016 il 20% delle posizioni totali da controllare per l’annualità 2017)
	100% pratiche evase

Fattore di riduzione
Riduzione proporzionale al  controlli/accertamenti inviati


	50%


· TERRITORIO – MANUTENZIONI – MANIFESTAZIONI

	PROGRAMMA DI MANDATO:  3.Gestione del territorio e dell’Ambiente

	INDIRIZZI STRATEGICI:      4.  Garantire maggiore sicurezza ai cittadini 

	OBIETTIVI STRATEGICI DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI ATTESI

	4.2 Manutenzione straordinaria  delle strade e sue pertinenze (marciapiedi, segnaletica ecc.)


	Garantire la sicurezza stradale con interventi straordinaria a seguito di eventi atmosferici avversi 


	Obiettivi operativi estensione triennale

	OBIETTIVO 1: Messa in sicurezza della viabilità  e del territorio al verificarsi di imprevedibili  e avverse condizioni atmosferiche ( neve, ghiaccio, nubifragi, frane, incidenti stradali ecc..) 
Anni: 2020-2021-2022

	Responsabile Area: Geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: 

Busatta Francesco e Munaretto Antonello


	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working
X  Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Fasi dell’obiettivo operativo


	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Verifica efficienza mezzi e disponibilità di materiale (ghiaia/sale)
	Entro il mese di settembre 

	
	Intervento per emergente metereologiche (neve, forti piogge smottamenti )
	Garantire l’intervento entro 30 minuti (al netto del tempo necessario per raggiungere il luogo di lavoro) dalla chiamata da parte del responsabile dell’Area

	Indicatori dell’obiettivo operativo


	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	Corretta manutenzione dei mezzi e adeguata fornitura di materiale in deposito 
	si/no corretta manutenzione dei mezzi e fornitura di materiale
	20%



	
	Tempo di intervento


	si/no rispetto i tempi di interventi
Fattori di riduzione
Riduzione del 20% per ogni 10 minuti di ritardo 
	80%


	PROGRAMMA DI MANDATO:  2. Sviluppo occasioni di interazioni e sviluppo della persona

	INDIRIZZI STRATEGICI:     2.  Sviluppo occasioni di interazione sociale, per sconfiggere la tendenza all’isolamento 

	OBIETTIVI STRATEGICI DI RIFERIMENTO 
	RISULTATI ATTESI

	2.2 Promuove attività di incontro attraverso anche il sostengo del terzo settore
	Favorire occasioni di incontro tra i cittadini

	OBIETTIVO 2:   Autorizzazioni amministrative  ed  allestimento strutture per manifestazioni locali/
                           previste nell’atto di programmazione approvato annualmente dalla Giunta comunale
Anno 2020-2021-2022
Per l’anno 2020  a causa della grave situazione epidemiologica, le manifestazioni  potranno non svolgersi 

	Responsabile Area: Geom. Brogliato Luigi
	Assegnazione obiettivo: 

Busatta Francesco e Munaretto Antonello


	Lavoro agile
	· Obiettivo  realizzabile in smart working

· Obiettivo parzialmente realizzabile in smart working
X  Obiettivo NON realizzabile in smart  working

	Fasi dell’obiettivo operativo
	Descrizione
	Tempi di realizzazione

	
	Installazione e rimozione striscioni pubblicitari e avvisi nelle bacheche comunali
	Striscioni:  almeno 20 giorni prima delle manifestazioni

	
	Carico, trasporto e scarico in magazzino di elementi palco e sedie, con eventuale collaborazione della Pro loco
	Palco:  almeno 3 giorni prima 

sedie: almeno 1 giorno prima

	
	Pulizia prima e dopo le manifestazioni delle aree e locali pubblici interessati  
	Pulizie:  da 1 a 5 giorni prima delle manifestazioni  e  subito dopo l’evento

	Indicatori dell’obiettivo operativo


	Descrizione
	Risultato atteso
	Peso dell’indicatore

	
	Fase 1 
	Si/No rispetto termini

Fattore di riduzione
1%  per ogni giorno di ritardo
	20%

	
	Fase 2
	Si/No rispetto termini
	40%

	
	Fase 3
	Si/No rispetto termini

Fattore di riduzione 

5% per ogni giorno di ritardo.
	40%


  Sezione IV

OBIETTIVI/PROGETTI

(art. 67, comma 5, lettera b CCNL 21 MAGGIO 2018)

Eventuali specifici obiettivi/progetti da finanziare ai sensi dall’art. 67, comma 5, lettera b del CCNL 21 maggio 2018,  saranno inseriti in sede di approvazione del PEG definitivo sulla base delle effettive disponibilità di bilancio. 

Sezione  V 
   Piano Organizzativo del lavoro agile  (P.O.L.A.)  2021 - 2023  
 (art. 263, comma 4-bis legge n. 77 del 17 luglio 2020)

La bozza del piano organizzativo del lavoro agile è in fase di predisposizione e sarà inserita in sede di approvazione del PEG definitivo e/o approvata con successivo atto  a seguito della cessazione dello stato di emergenza e nel caso di ci siano richieste ad effettuare lavoro in modalità agile da parte dei dipendenti.

Cat.�
Profilo�
nome�
Tipo di rapporto�
�



D1 -ec. 2�



Istruttore Direttivo Amministrativo�



MORO Adriana�



Lavoro dipendente di ruolo


Part-time 30/36�
�



D1 -ec. 2�



Istruttore Direttivo Amministrativo�



SCALCO Maria Grazia�



Lavoro dipendente di ruolo


Full- time 36/36�
�



C1 -ec. 6�



Istruttore Amministrativo�



SARTO Valentina�



Lavoro dipendente di ruolo


Full- time 36/36�
�



B3 -ec. 7�



Collaboratore Amministrativo�



PARISON Enrica�



Lavoro dipendente di ruolo


Part-Time 18/36�
�
 





Cat.�
Profilo�
nome�
Tipo di rapporto�
�



D1 -ec. 4�



Istruttore Direttivo Tecnico �



BROGLIATO Luigi�



Lavoro dipendente di ruolo


Full- time 36/36�
�



C1 -ec. 3�



Istruttore Amministrativo�



PIAZZA Brunella�



Lavoro dipendente di ruolo


Full- time 36/36


Attualmente part-time 34/36�
�



B1 -ec. 1�



Esecutore Amministrativo�



COGO Laura�



Lavoro dipendente di ruolo – Part-time  12/36


Attualmente part-time 28 /36�
�



B1 -ec.4�



Operaio�



MUNARETTO Antonello�



Lavoro dipendente di ruolo


Full-Time 36/36


�
�



B1 -ec.2�



Operaio�



BUSATTA Francesco�



Lavoro dipendente di ruolo


Full-Time 36/36


�
�



C1  - ec.4�



Agente di Polizia Locale�



MOCELLIN Manuel �
Lavoro dipendente di ruolo


Full-Time 36/36 (cessata convenzione a seguito scioglimento Unione Montana Marosticense)�
�
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